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ПЛАН 

по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг  

в МБОУ «СОШ им. Б.Н. Жабраилова с. Шовхал-Берды» Ножай-Юртовского  муниципального района 

на 2022 год 

Недостатки, 

выявленные в ходе 

независимой оценки 

качества условий 

оказания услуг 

организацией 

Наименование мероприятия 

по устранению недостатков, 

выявленных в ходе 

независимой оценки 

качества условий оказания 

услуг организацией 

Плановый срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный исполнитель     

(с указанием фамилии, 

имени, отчества и 

должности) 

Сведения о ходе реализации 

мероприятия  

реализованные меры по 

устранению 

выявленных 

недостатков 

фактический 

срок 

реализации 

I. Открытость и доступность информации об организации  

1.2. Обеспечение на 

официальном сайте 

организации наличия 

и функционирования 

дистанционных 

способов обратной 

связи и 

взаимодействия с 

получателями услуг. 

1. Обеспечить 

наличие и 

работоспособность 

раздела «Часто 

задаваемые вопросы» на 

сайте образовательной 

организации 

28.02.2022 г. 

 

 

 

 

 

 

 

1.Директор МБОУ «СОШ 

им. Б.Н. Жабраилова с. 

Шовхал-Берды»  

Жабраилов Р. Н. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

28.02.2022 г. 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

2. Обеспечить нали-
чие и работоспособность 

формы для подачи 

электронных обраще-

ний/жалобы/предложени

й на сайте образова-

тельной организации 

посредством организа-

ции доставки сообщений 

на специально предусмо-

тренную электронную 

почту организации. 

28.02.2022 г. 1.Директор МБОУ «СОШ 

им. Б.Н. Жабраилова с. 

Шовхал-Берды»  

Жабраилов Р. Н. 

 

 28.02.2022 г. 

                                                                      2. Комфортность условий предоставления услуг 

2.1. Обеспечение в 

организации 

комфортных условий 

для предоставления 

образовательных 

услуг 

 

Рассмотреть возможность 

оборудования санитарно-

гигиенического 

помещения внутри 

образовательной 

организации 

 

 

 

 

 

 

Не предусмотрено проектом 

здания  

 

 

  

                                                                                   3. Доступность услуг для инвалидов  



3.1. Оборудование 
территории, 

прилегающей к 

организации, и ее 

помещений с учетом 

доступности для 

инвалидов 

Оснастить кнопками 
вызова персонала обра-

зовательной организации. 

 

28.02.2022 г.  

 

 

 

 

 

 

Директор МБОУ «СОШ им. 

Б.Н. Жабраилова с. Шовхал-

Берды»  

Жабраилов Р. Н. 

 

 

 

 28.02.2022 г.  

 

3.2. Обеспечение в 

образовательной 

организации условий 

доступности, позво-

ляющих инвалидам 

получать образова-

тельные услуги  

наравне с другими 

 

   Обеспечить возмож-

ность предоставления 

инвалидам по слуху и 

зрению услуг сурдопере-

водчиков (тифлосурдопе-

реводчиков), в том числе 

посредством межведом-

ственного взаимодейс-

твия и социального 

партнерства. 

20.12.2022 г. 

 

 

 

 

 

 

Директор МБОУ «СОШ им. 

Б.Н. Жабраилова с. Шовхал-

Берды»  

Жабраилов Р. Н. 

 

 

 

  

  Обеспечить наличие 

возможности предостав-

ления образовательных 

услуг в дистанционном 

режиме или на дому. 

    Обеспечить возмож-

ность оказания помощи 

работками образова-

тельной организации 

инвалидам: провести 

соответствующий 

инструктаж, определить 

должностное лицо, от-

ветственное за сопровож-

дение лиц с ОВЗ. 

28.02.2022 г. 

 

 

 

 

 

 

 

28.02.2022 г. 

Директор МБОУ «СОШ им. 

Б.Н. Жабраилова с. Шовхал-

Берды»  

Жабраилов Р. Н. 

 

 

 

Директор МБОУ «СОШ им. 

Б.Н. Жабраилова с. Шовхал-

Берды»  

Жабраилов Р. Н. 

 

 28.02.2022 г. 

 

 

 

 

 

 

 

28.02.2022 г. 



 


